Allgemeine Verkaufsbedinqungen der Paul Arauner GmbH & Co. KG

Onlinehandel
(Stand: Marz 2021)

§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Verkaufsbedingungen (im Folgenden: ,AGB") gelten fur alle Uber unseren
Online-Shop geschlossenen Vertrage zwischen uns, der

Paul Arauner GmbH & Co. KG Lebens- u. Genussmittelfabrik
Woérthstr. 34/36, 97318 Kitzingen
Telefonnummer: 09321 1350-0
Geschaéftsfiihrender Gesellschafter: Wolf von Tautphoeus
HRA 1222 (Amtsgericht Wiirzburg)
USt-Identifikations-Nr.: DE 133 015 878

(im Folgenden: ,,Anbieter)

und lhnen als unseren Kunden. Die AGB gelten unabhéngig davon, ob Sie Verbraucher oder Unter-
nehmer sind. Der Kunde ist Verbraucher, soweit der Zweck der georderten Lieferungen und
Leistungen nicht Uberwiegend seiner gewerblichen oder selbstindigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kann. Dagegen ist Unternehmer jede naturliche oder juristische Person oder
rechtsfahige Personen-gesellschaft, die beim Abschluss des Vertrags in Auslibung ihrer gewerblichen
oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

(2) MalRgebend ist jeweils die zum Zeitpunkt der Bestellung giiltige Fassung der AGB.

(3) Unsere AGB geltend ausschliel3lich. Abweichende Bedingungen des Kunden akzeptieren wir nicht.
Dies gilt auch dann, wenn wir der Einbeziehung nicht ausdricklich widersprechen.

§ 2 Vertragsschluss und Bestellprozess (technische Schritte)

(1) Der Kunde kann aus dem Sortiment des Anbieters Produkte auswahlen und diese Uber den Button
,in den Warenkorb legen in einem so genannten Warenkorb sammeln. Uber den Button
,Zahlungspflichtig bestellen” gibt er einen verbindlichen Antrag zum Kauf der im Warenkorb
befindlichen Waren ab. Vor Abschicken der Bestellung kann der Kunde die Daten jederzeit &ndern
und einsehen. Der Antrag kann jedoch nur abgegeben und Ubermittelt werden, wenn der Kunde durch
Klicken auf den Button ,AGB akzeptieren“ diese Vertragsbedingungen akzeptiert und dadurch in
seinen Antrag aufgenommen hat.

(2) Der Anbieter schickt daraufhin dem Kunden eine automatische Empfangsbestatigung per E-Mail
zu, in welcher die Bestellung des Kunden nochmals aufgefiihrt wird und die der Kunde Uber die
Funktion ,Drucken® ausdrucken kann. Die automatische Empfangsbestatigung dokumentiert lediglich,
dass die Bestellung des Kunden beim Anbieter eingegangen ist und stellt keine Annahme des Antrags
dar. Der Vertrag kommt erst durch die Abgabe der Annahmeerklarung durch den Anbieter zustande,
die mit einer gesonderten E-Mail (Auftragsbestatigung) versandt wird.

In dieser E-Mail oder in einer separaten E Mail, jedoch spéatestens bei Lieferung der Ware, wird der
Vertragstext (bestehend aus Bestellung und Lieferschein oder Rechnung) dem Kunden von uns auf
einem dauerhaften Datentrager (E-Mail oder Papierausdruck) zugesandt (Vertragsbestatigung). Der
Vertragstext wird unter Wahrung des Datenschutzes gespeichert.

(3) Im Rahmen des Bestellprozesses legen Sie zunachst die gewiinschten Waren in den Warenkorb.
Dort kdnnen Sie jederzeit die gewunschte Stlickzahl andern oder ausgewahlte Waren ganz entfernen.
Sofern Sie Waren dort hinterlegt haben, gelangen Sie jeweils durch Klicks auf die ,Weiter“-Buttons
zundchst auf eine Seite, auf der Sie lhre Daten eingeben und anschlielend die Versand- und
Bezahlart auswahlen kénnen. SchlieBlich 6ffnet sich eine Ubersichtsseite, auf der Sie Ihre Angaben



Uberprifen konnen. lhre Eingabefehler (z.B. bzgl. Bezahlart, Daten oder der gewilinschten Stiickzahl)
kénnen Sie korrigieren, indem Sie bei dem jeweiligen Feld auf ,Bearbeiten®klicken.

Falls Sie den Bestellprozess komplett abbrechen méchten, kénnen Sie auch einfach lhr Browser-
Fenster schlielen. Ansonsten wird nach Anklicken des Bestatigungs-Buttons ,zahlungspflichtig
bestellen” |hre Erklarung verbindlich iSd § 2 Abs.1 dieser AGB.

(4) Der Vertragsabschluss erfolgt in deutscher Sprache.

§ 3 Lieferung, Warenverfiigbarkeit

(1) Von uns angegebene Lieferzeiten berechnen sich vom Zeitpunkt unserer Auftragsbestatigung,
vorherige Zahlung des Kaufpreises vorausgesetzt (auller beim Rechnungskauf). Sofern fir die
jeweilige Ware in unserem Online-Shop keine oder keine abweichende Lieferzeit angegeben ist,
betragt sie 3 bis 5 Werktage. In der Hauptsaison vom 01.06. bis zum 30.11. kann die Lieferzeit
daruber hinaus abweichen und in Ausnahmefallen bis zu 3 Wochen betragen. MalRgeblich ist hier der
Zugang der Bestellung.

(2) Sind zum Zeitpunkt der Bestellung des Kunden keine Exemplare des von ihm ausgewahlten
Produkts verflugbar, so teilt der Anbieter dem Kunden dies in der Auftragsbestatigung unverziglich
mit. Ist das Produkt dauerhaft nicht lieferbar, sieht der Anbieter von einer Annahmeerklarung ab. Ein
Vertrag kommt in diesem Fall nicht zustande.

(3) Ist das vom Kunden in der Bestellung bezeichnete Produkt nur voriibergehend nicht verfiigbar, teilt
der Anbieter dem Kunden dies ebenfalls unverziglich in der Auftragsbestatigung mit.

(4) Es bestehen die folgenden Lieferbeschrankungen: Der Anbieter liefert nur an Kunden, die mit den
Ublichen Paketdienstleistern oder Speditionen beliefert werden kénnen.

§ 4 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstandigen Bezahlung verbleiben die gelieferten Waren im Eigentum des Anbieters.

§ 5 Preise und Versandkosten

(1) Alle Preise, die auf der Website des Anbieters angegeben sind, verstehen sich einschlieBlich der
jeweils gultigen gesetzlichen Umsatzsteuer.

(2) Die entsprechenden Versandkosten werden dem Kunden im Bestellformular angegeben oder ihm
in besonderen Fallen (Gewicht Uber 30 kg oder Lieferadresse im Ausland) in seiner Vorkasse-
Rechnung mitgeteilt und sind vom Kunden zu tragen, soweit der Kunde nicht von seinem
Widerrufsrecht Gebrauch macht.

(3) Der Versand der Ware erfolgt per Paketdienstleister oder per Spedition. Das Versandrisiko tragt
der Anbieter, wenn der Kunde Verbraucher ist.

(4) Der Kunde hat im Falle eines Widerrufs die unmittelbaren Kosten der Riicksendung zu tragen.

§ 6 Zahlungsmodalitaten

(1) Der Kunde kann die Zahlung per Vorkasse, Direktiberweisung (PayPal) oder
Lastschrifteinzug vornehmen.

(2) Der Kunde kann die in seinem Nutzerkonto gespeicherte Zahlungsart jederzeit andern.

(3) Die Zahlung des Kaufpreises ist unmittelbar mit Vertragsschluss fallig. Ist die Falligkeit der Zahlung
nach dem Kalender bestimmt, so kommt der Kunde bereits durch Versaumung des Termins in Verzug.
In diesem Fall hat er dem Anbieter flir das Jahr Verzugszinsen in Hohe von 5 Prozentpunkten tber
dem Basiszinssatz zu zahlen.

(4) Die Verpflichtung des Kunden zur Zahlung von Verzugszinsen schlie3t die Geltendmachung
weiterer Verzugsschaden durch den Anbieter nicht aus.
§ 7 Sachmangelgewahrleistung

Der Anbieter haftet fir Sachmangel nach den hierfir geltenden gesetzlichen Vorschriften,
insbesondere §§ 434 ff. BGB. Gegenuber Unternehmern betragt die Gewahrleistungsfrist auf vom
Anbieter gelieferte Sachen 12 Monate.



§ 8 Haftung

(1) Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon ausgenommen sind
Schadensersatzanspriiche des Kunden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit
oder aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) sowie die Haftung fur
sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Anbieters,
seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfillungsgehilfen beruhen. Wesentliche Vertragspflichten sind
solche, deren Erflillung zur Erreichung des Ziels des Vertrags notwendig ist und auf die der Kunde
vertraut und vertrauen darf.

(2) Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet der Anbieter nur auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden, wenn dieser einfach fahrlassig verursacht wurde, es sei
denn, es handelt sich um Schadensersatzanspriiche des Kunden aus einer Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit.

(3) Die Einschrankungen der Abs. 1 und 2 gelten auch zugunsten der gesetzlichen Vertreter und
Erfullungsgehilfen des Anbieters, wenn Anspriiche direkt gegen diese geltend gemacht werden.

(4) Die sich aus Abs. 1 und 2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht, soweit der Anbieter
den Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fur die Beschaffenheit der Sache ibernommen
hat. Das gleiche gilt, soweit der Anbieter und der Kunde eine Vereinbarung lber die Beschaffenheit
der Sache getroffen haben. Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben unbertihrt.

§ 9 Widerrufsbelehrung

(1) Verbraucher haben bei Abschluss eines Fernabsatzgeschéafts grundséatzlich ein gesetzliches
Widerrufsrecht, Uber das der Anbieter nach Malgabe des gesetzlichen Musters nachfolgend
informiert. Die Ausnahmen vom Widerrufsrecht sind in Absatz (2) geregelt.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiuben, miissen Sie uns, die Paul Arauner GmbH & Co. KG Lebens- u.
Genussmittelfabrik, Worthstr. 34/36, 97318 Kitzingen, per Email unter bestellung@arauner.com, per
Fax an unsere Faxnummer 09321 1350-41 oder per Brief an unsere Hausanschrift Uber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafir das beigefiigte
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Sie konnen das Widerrufsformular
auch auf unserer Webseite (https://www.arauner.com/widerrufsformular) herunterladen. Machen Sie
von dieser Moglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverziiglich (z.B. per E-Mail) eine Bestatigung
Uber den Eingang eines solchen Widerrufs ibermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschliellich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstige
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag



zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist.
Fir diese Rilckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Ware wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie
den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der
frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag,
an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zurtickzusenden oder zu
Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

- Ende der Widerrufsbelehrung-

(2) Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder
Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt
wurde.

§ 10 Schlussbestimmungen Online-Streitbeilegung und Alternative Streitschlichtung

(1) Auf Vertrage zwischen dem Anbieter und den Kunden findet das Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Die gesetzlichen Vorschriften zur
Beschrankung der Rechtswahl und zur Anwendbarkeit zwingender Vorschriften insbes. des Staates,
in dem der Kunde als Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberihrt.

(2) Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts
oder um ein offentlich-rechtliches Sondervermdgen handelt, ist Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten
aus Vertragsverhaltnissen zwischen dem Kunden und dem Anbieter der Sitz des Anbieters.

(3) Die Europaische Kommission stellt unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/21 eine Plattform zur
Online-Streitbeilegung (OS) bereit. Unsere E-Mail-Adresse lautet: info@arauner.com

(4) Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren nach dem Verbraucherstreitbeilegungsgesetz
(VSBG) sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.
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https://beck-online.beck.de/?typ=reference&y=600&w=WeitnauerMSFbITR&gl=K-1&rn=21

